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消防署からのお知らせ

１１９番通報は、つながるまで切らないでください

　火災や事故などの発生時に、１１９番通報をしても、つながりにくい場合がありますが、

つながるまで電話を切らないでください。

１１９番通報はつながった順番で対応しているため、つながる前に切ってしまうと順番が

最後になる可能性があります。東京消防庁から電話を切断することはありませんので、つ

ながるまで電話を切らないでください。

　また、緊急性の高い通報に対応するため、不要不急の電話については話を最後まで聞か

ず、切断する場合があります。

「東京版救急受診ガイド」がリニューアル

　急な病気やけがをした際に、「今すぐ病院に行くべきか」、「救急車を呼ぶべきか」迷っ

たときにインターネットで症状の緊急度を確認できる「東京版救急受診ガイド」を提供し

ています。スマートフォンなどからＱＲコードをスキャンし、症状をテキストや音声で入

力することで、簡単に緊急度を判定できます。

　いざという時、落ち着いて使えるように試していてください。

※問い合わせは、奥多摩消防署　☎８３－２２９９
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